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ADVOGADOS

Gestao de Contratos,
Por qué e para quée?

E sabido que todas as estruturas empresariais, das mais simples como o ME| e a Sociedade Limitada
Unipessoal (que substituiu a EIRELI), até as mais complexas como as S/A, tém as relacdes contratuais
como mecanismo de desenvolvimento de suas atividades, de forma a viabilizar o fornecimento e/ou
contratacao de produtos e servicos proprios ou de terceiros.

Diante desta realidade, a atencao e cuidado com essas relacoes se mostra de importancia vital para
as organizacoes, especialmente em virtude do impacto que a boa ou a méa gestao pode causar em
seus resultados, quer financeiros, quer operacionais. A gestao contratual pode ser um diferencial
precioso diante da competitividade do mercado, que pode propiciar e sustentar o sucesso de um

negocio.

Por esta razao, vamos mostrar como se da a gestao contratual, o que é necessario fazer para que os
contratos sejam organizados com eficiéncia e qual os impactos dessa organizacdo para a empresa.

Inicialmente, devemos entender qual a
importancia dos contratos para as organizacoes,
seja qual for a sua natureza. O contrato é
o instrumento legalmente constituido para
assegurar direitos e obrigacoes assumidos entre
duas ou mais partes, quando da celebracao
de um negécio. Este instrumento assegura
administrativa e juridicamente o cumprimento do
quanto negociado entre contratante e contratado.
Por esta razao, todo cuidado é pouco na hora de
estabelecer suas clausulas e dispositivos.

Embora tenha-se como as clausulas mais
importantes o objeto, o prazo e o preco, o
detalhamento da prestacao ou fornecimento,
assim como as obrigacoes e, principalmente,
as penalidades como multas moratérias ou
cldusulas penais sdo de essencial importancia
para os contratos e merecem uma atencao
redobrada, dependendo da complexidade do
objeto contratado.

A gestdao contratual é que vai possibilitar o
acompanhamento rigoroso dessas condicoes
e a aplicacao dos dispositivos, de acordo com a

Qual a importancia da gestao contratual?

situacao que se apresentar. Um mecanismo de
fiscalizacao de cada contrato, com a observancia
do cumprimento das obrigacoes, assim como da
aplicacao de eventuais sancoes, além de garantir
o resultado final pretendido, pode vir a evitar
perdas ou, ainda, gerar resultados melhores.
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Mas, o que é o gerenciamento do contrato?

O gerenciamento de contratos € uma metodologia
que se utiliza de recursos técnicos e operacionais
para o acompanhamento do desenvolvimento do
contrato ou, também chamado ciclo de vida do
contrato. O cuidado com as contratacoes inicia-
se na fase pré-contratual e termina no chamado
pds contrato, observando-se todas as nuances da
negociacao, execucao e finalizacao dos contratos
e, principalmente, das mudancas ocorridas ao
longo de sua existéncia.

Para uma gestao eficiente nao podemos
descuidar de um dos aspectos mais importantes
do contrato que € a sua dinamica. Sim!

Os contratos sao dindmicos, como dindmicos sao
os negoécios! Esquecer-se deste aspecto € um

erro cometido por grande parte das empresas e
pode levar a resultados nefastos.

Exemplos deste dinamismo podem  ser
observados quando, ao longo de seu curso,
ocorrem alteracoes quantitativas de seu objeto
ou, necessidade de extensao do prazo previsto
para a consecucao das obrigacoes ou, ainda,
mudancas no contexto econdmico-financeiro
do negocio ou até mesmo do pais, levando a
alteracao nos precos avencados. Essas e muitas
outras ocorréncias sao possiveis durante a
execucao contratual, exigindo, por exemplo,
a renegociacao de valores ou de condicoes de
execucao, o que resultard, na maioria das vezes,
na celebracao de um Aditivo Contratual ou de um
novo instrumento de contrato.

E como se da a gestao contratual?

Uma gestao eficiente de contratos sempre
terd inicio no conhecimento profundo da
empresa acerca de seus processos internos de
contratacao, ou seja, a empresa deve conhecer
0s processos utilizados na tramitacao contratual.
Isto quer dizer que ha que se conhecer as etapas
pela qual o processo de contratacao passa como,
por exemplo:

al Origem da demanda;

b) Autorizacao;

c) Analise prévia de documentacao;
d) Negociacao;

e) Elaborac&o de minuta;

f) Validacao;

g) Assinatura.

Uma vez detalhado esse fluxo, a padronizacao
de procedimentos facilitarad o direcionamento do
trabalho de seus funcionarios, proporcionando
agilidade e segurancaao processo. Cada participe
do processo deverd dominar os procedimentos
que lhe cabem dentrodo fluxo contratual, evitando

assim eventuais erros ou atrasos no processo e
proporcionando o aumento de produtividade.
Quando cada participante do fluxo cumpre suas
tarefas dentro do programado, o resultado sera
uma gestao significativamente melhor.

Mas, ndo é so isso!

Zelarpelocumprimentodocontratoeacompanhar
seu desenvolvimento € tao importante quanto ter
um fluxo contratual bem estabelecido.

A gestao dos contratos deve estar presente antes,
durante e depois de sua celebracao, o que inclui
etapas como analise de desempenho, revisao e
negociacao de seus termos, de acordo com sua
dinamica.

Por outro lado, ignorar este fluxo e,
principalmente, se omitir quanto a sua gestao,
podera trazer graves consequéncias ao negacio.

Vamos comentar algumas situacoes de risco
relacionadas a auséncia de gestao contratual:
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O preco da omissao

Perda de prazos e renovacoes

Uma das informacdoes mais Iimportantes
contidas em todo e qualquer contrato é o
prazo de vigéncia. Mesmo quando este prazo
for indeterminado, ele merece nossa atencao.
Acompanhar o desenvolvimento do contrato,
observando os prazos estabelecidos para o
cumprimento das obrigacoes e a duracao
dos compromissos assumidos é vital para o
negdcio.

Dependendo do tipo de contrato, um
fornecimento, por exemplo, se o0s prazos
internos forem descumpridos, o contratante
podera ter sua linha de producao interrompida
ou seus atendimentos suspensos por falta de
matéria prima ou insumos, acarretando-lhe
grandes prejuizos.

Afalta de atencao com o prazo final do contrato,
0 prazo de vigéncia da avenca, tambem pode
causar prejuizos de monta.

Adesatencaocomesseprazopode, porexemplo
obrigar o contratante a renovar um contrato
que nao lhe era conveniente simplesmente por
falta de tempo habil para uma nova cotacao
ou negociacao de novas condicoes mais
favoraveis. Neste caso, o gestor terd perdido
a oportunidade de melhorar as condicoes de
contratacao e, muitas vezes, de reduzir seus
custos operacionais simplesmente porque se
esqueceu de observar que o prazo de extincao
do contrato se aproximava.

Isso sem falar nos riscos de deixar o prazo
expirar sem manifestacao das partes, nos
casos que nao possuem clausula de renovacao
automatica, e continuar com as atividades
como se o contrato ainda estivesse vigente.
Nesta situacao, embora possa ser reconhecida
judicialmente a continuidade do contrato, face a
manutencdono cumprimento de suas clausulas
pelas partes, sem qualquer oposicdo, podera
acarretar problemas sérios, especialmente no
que tange as garantias contratua|s.

Por fim, ha que se lembrar que a maioria
dos contratos empresariais possui clausulas
de confidencialidade e de protecao de dados
pessoais, cuja obrigatoriedade de observancia

se estende além de sua propria vigéncia,
devendo ser observada, em média, por cinco
ou dez anos apos o término da avenca.
Também caberd ao gestor o monitoramento
deste prazo, inclusive para descarte futuro dos
documentos.

Contratos invalidos

Um contrato é um documento juridicamente
reconhecido e em sua maioria, regulamentado
pelas leis civis e administrativas, dependendo
de sua natureza, que exigem determinadas
formalidades para sua validade.

Sendo assim, a atencdo quanto a forma é tao
importante quanto a atencao ao conteudo do
contrato.

Ou seja, a inobservancia destas formalidades ou
adocao de formas nao reconhecidas ou vedadas
em lei podem resultar em documento invalido e
consequentemente inexigivel.

Por isso o cuidado com todo o processo, desde
a elaboracdo e armazenamento, até a forma de
assinatura é necessario para evitar ou mitigar
riscos desnecessarios.
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Falta de armazenamento seguro

Considerando que em sua maioria os contratos
tratam de questoes diretamente relacionadas
aonegdcio das empresas, as informacodes neles
contidas sao de extrema relevancia e muitas
vezes de vital importancia para a sobrevivéncia
do negdcio. Pensando nisso, o armazenamento
desses documentos toma uma feicao de grande
relevancia.

O armazenamento em um armario de aco,
tipo gabinete, com livre acesso por diversas
pessoas, por exemplo, representa um alto
risco de violacao de seguranca e vazamento
de informacoes. Vale lembrar que informacoes
confidenciais normalmente sao protegidas
por cldusulas contratuais especificas e sua
violacao pode acarretar penalidades graves
ao infrator, sem contar o potencial prejuizo ao
negocio.

Naofossemapenasascldusulascontratuaisque
garantem a confidencialidade dos documentos,
estamos atualmente diante de grande desafio

Falha no monitoramento de
desempenho

N3o é raro que contratos contemplem
obrigacdes de cumprimento de indices de
desempenho ou metas ou ainda o cumprimento
de prazos intermediarios. Este tipo de contrato
exige, sem duvida, uma maior atencao de seus
gestores.

Nocasodeinérciaounegligénciadestes, podera
haver a reducao dos beneficios almejados e o
encarecimento do negdcio.

O monitoramento destes parametros e prazos
assim como a observancia das clausulas
de penalidade e sua aplicacao, resultam no
méaximo aproveitamento do contrato e na
seguranca de que seu objeto serd alcancado a
contento.

que é a adequacao das empresas a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais, a LGPD, que traz
toda uma gama de determinacdes e exigéncias
relativas a protecao de dados pessoais, com o
intuito de garantir o livre exercicio da cidadania
e a protecao a privacidade dos cidadaos.
Esta lel e todas as demais regulamentacoes
de mesma natureza sao exigiveis de toda e
qualquer empresa que trate dados pessoais,
requerendo assim, uma especial atencao dos
gestores neste sentido.

Nestes casos, um sistema de armazenamento
eficaz traz a seguranca necessaria aos
documentos e afasta o risco tanto de
vazamentos como de penalizacoes decorrentes
do acesso indevido aos mesmos.

Como vimos, a elaboracao de contratos
extrapola o simples estabelecimento de
direitos e obrigacoes, trazendo implicacoes das
mais diversas a estrutura das empresas e com
tamanha abrangéncia, deve ser merecedor de
toda a atencao dos gestores, possibilitando
assim um desempenho de alta performance e
baixo risco para o negdcio.

Zelar pelo cumprimento
do contrato e acompanhar
seu desenvolvimento é tao
importante quanto ter um fluxo
contratual bem estabelecido.

A Soares, Picon possui
uma equipe especializada
na elaboracao, analise,

revisao e gestao de
contratos nacionais e
internacionais
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